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Voici une liste des problèmes connus concernant principalement l'installation et la configuration de la
GED.

Problèmes de création des vignettes

Vérifiez que le chemin vers le répertoire d'installation d'ImageMagick se trouve bien dans les
variables d'environnement du système.

La présence d'une vignette noire peut être causée par une mauvaise installation ou une
mauvaise version de GhostScript. Vérifiez qu'il est correctement installé ou essayez de le
réinstaller (vous le trouverez dans le répertoire tools).

Si vous avez la vignette par défaut associée au type de fichier et le message d'erreur
Impossible de créer la vignette pour l'image, vérifiez que ImageMagick est correctement
installé et que l'exécutable convert.exe est bien présent dans le répertoire d'installation
d'ImageMagick.
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