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Tableau de Bord et Monitoring

A partir de la V3.3, EzGED se dote de grandes nouveautés. Parmi celles-ci, le Tableau de Bord.

Le Tableau de Bord permet de voir l'état global de votre serveur EzGED.

Le Tableau de Bord peut s'utiliser en complétion avec une autre fonctionnalité nouvelle que vous
pouvez activer si le client approuve son utilisation : le Monitoring.

Le Monitoring permet d'avoir une vue globale du Tableau de Bord à distance de la machine et
surtout, de plusieurs machines. Vous pourrez, si vos clients approuvent, surveiller ainsi toutes les
machines à licence commerciale de votre parc. Les autres membres du même distributeur le pourront
aussi si elles ont un compte sur l'Espace Client.

Attention L'activation du Monitoring nécessite un redémarrage d'EzGED ET l'accord de votre client.

Les données envoyées sont celles indiquées par le tableau de bord, elles seront stockées par l'Espace
client.

Concernant le Monitoring, s'il est pertinent de l'activer sur votre équipement, trois points:

Le document est disponible Demander l'accord de votre client et en cas d'accord, lui faire
signer le document que vous pouvez trouver sur l'Espace Client

Faire votre demande de monitoring sur l'Espace Client en uploadant le document signé
par votre client

Activer le monitoring sur votre machine (voir ci-dessous)

Activer le monitoring

Dans instance.conf, passer le paramètre monitoring à 1. Par défaut ET au maximum, les envois de
données se font toutes les 5 minutes (300 sec).

[ezged]
monitoring=1
monitoringperiod=300

Enregistrez (si, si).

Redémarrez la GED, laissez lui le temps de bien démarrer. Connectez-vous, le Tableau de Bord
devrait vous indiquer l'état du Monitoring, soit Activé soit la date (dernière ligne sur l'image).

https://espaceclient.ezdev.fr/ezged/directlink.php?id1=114&id2=6177844bdbf8ed28130f7514daa4eecde9e9d230
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Mise à jour

Sur EzGED, les mises à jours mineures sont appelées des révisions.

A lire avant la mise à jour :

La mise à jour nécessite environ 2 à 3 minutes pour se finaliser et redémarre EzGED. Après avoir
attendu, rechargez la page et reconnectez-vous.

Pour savoir si une révision est disponible : Admin > Acceuil > Mise à jour
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